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PUNTO DE VENTAS LOGOSOFT TERMINOS Y CONDICIONES

Por favor, lea el siguiente acuerdo de licencia para el software que usted ha seleccionado
(Importante, léase cuidadosamente e imprima para futura referencia). Si usted utiliza el
software adquirido acepta estos términos y condiciones.

No se aceptaran devoluciones

No se haran reintegros monetarios o cambio de productos. Nuestros productos se venden
como software "probar-antes-de-comprar". Usted puede evaluar los productos de software
gratuitamente durante 15 dias, tiempo suficiente para comprobar sus funciones y
rendimiento.

Acuerdo de licencia de usuario final

Este Acuerdo de Licencia de Usuario Final (EULA) es un acuerdo legal entre usted (ya sea
una persona fisica o juridica, que serd mencionada en este EULA como 'Usted') y Logosoft
(que sera mencionado en este EULA como 'Licenciador”)'. El Producto incluye programas
almacenados en cualquier medio asociado, ademas de material impreso y documentacion
electrénica (de aqui en mas referido como el SOFTWARE). Al instalar, copiar, descargar,
acceder o de algin modo usar el Software, Usted acepta cumplir con los términos de este
EULA. Si usted no esta de acuerdo con los términos de este EULA, no instale, acceda o
use el Software. Al instalar, copiar, descargar, o acceder de algin modo a usar el Software
(estando o0 no asociado a un producto de hardware), Usted acepta cumplir con los
términos de este EULA.

NOTA: SI USTED NO CUENTA UNA LICENCIA VALIDA DE LOGOSOFT, NO ESTA
AUTORIZADO A INSTALAR, COPIAR O DE ALGUNA FORMA USAR EL SOFTWARE,
EXCEPTO DURANTE LOS QUINCE (15) DIAS DEL PERIODO DE PRUEBA.

1. La empresa Punto de Ventas Logosoft S.A., no se hara responsable por la errdnea
utilizacion del sistema, lo cual va desde la inadecuada configuracion de este, hasta el
desconocimiento de los duefios o sus dependientes referentes al Régimen Tributario
en que se encuentra inscrito el comercio respectivo.

2. La empresa Punto de Ventas Logosoft S.A., no se puede hacer responsable por la
errénea manipulacion del sistema realizada por terceras personas, a quienes el duefio
cred permisos para manipular el sistema.

3. La empresa Punto de Ventas Logosoft S.A., no puede hacerse responsable por futuras
actualizaciones que sufran los sistemas operativos (Mac OS, Windows) en los que se
instalé el producto en un principio, que conlleven a que el sistema no corra de la
manera adecuada con dichas actualizaciones por no encontrar el cédigo de puente
respectivo.

4. La empresa Punto de Ventas Logosoft S.A., no se puede hacer responsable por
ausencia de seguimiento en el envio de comprobantes electrdnicos. Es responsabilidad
del cliente que utiliza Facturacién Electronica en el Punto de Ventas estar
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monitoreando los envios de documentos electrénicos al Ministerio de Hacienda, asi
como acatar las instrucciones que Hacienda suministra en las respuestas, ya sea
corregir informacién del contribuyente, generar una nota de crédito por una
factura/tiquete rechazada o cualquier otra acciéon requerida. Este monitoreo lo puede
realizar con ayuda de la pantalla “Comprobantes FE” del menu “Facturacion”. Asi
mismo Punto de Ventas Logosoft S.A. no se hace responsable de las credenciales, llave
criptogréfica o PIN que el cliente adquiere desde el sitio ATV del Ministerio de
Hacienda, ni de la informacidon contenida en los comprobantes electrénicos, ni de un
uso incorrecto de la Facturacién Electrdnica.

LICENCIA DE SOFTWARE

El Software esta protegido por leyes y tratados de propiedad intelectual. El Software se
licencia, no se vende.

1. ESTE EULA LE GARANTIZA A USTED LOS SIGUIENTES DERECHOS:

o Software de Sistemas - Usted puede instalar y usar una copia del SOFTWARE
en tantas computadoras como las habilitadas por la licencia, incluyendo
estaciones de trabajo, terminales o cualquier otro dispositivo (que sera
mencionado en este EULA como 'COMPUTADORA").

Restricciones:
o Usted no debe vender, alquilar, licenciar o distribuir copias del Software en su
integridad o como parte de ninguna coleccion.

o0 Usted no debe usar o distribuir ningin componente del Software que incluya
representaciones de individuos identificables, gobiernos, logos, iniciales,
emblemas, marcas comerciales o entidades, para ningun propdsito comercial o
que exprese, implique un respaldo o se asocie con ningun producto, servicio,
entidad o actividad.

o En caso de reclamos o perjuicio legal resultantes del uso ilegal o distribucion
del Software modificado por Usted, debera indemnizar, incluyendo los costos
de abogados, a Logosoft.

2. DESCRIPCION DE OTROS DERECHOS Y LIMITACIONES.

o LIMITACIONES A LA INGENIERIA INVERSA, DECOMPILACION, Y
DESENSAMBLADO: Usted no debe aplicar Ingenieria Inversa, decompilar, o
desensamblar el Software, excepto en el caso de que tal actividad esté
expresamente permitida por leyes locales aplicables que no admitan estas
limitaciones.
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MARCAS COMERCIALES: Este EULA no le garantiza a Usted ninglin derecho en
relacion o conexidn con marcas comerciales o marcas de servicio del
Licenciador o sus suministradores.

SERVICIOS DE SOPORTE: El Licenciador le facilitara los servicios de soporte
técnico relacionado con el Software ('Servicios de Soporte'). El uso de los
Servicios de Soporte esta gobernado por las politicas y programas descritos en
el manual del usuario, en la documentacion 'online', o en otro material de los
Servicios de Soporte de Logosoft. Cualquier software o cddigo suplementario
que se le facilite a usted, como parte de los Servicios de Soporte se consideran
parte del Software y sujetos a los mismos términos y condiciones de este
EULA. Usted reconoce y acepta facilitar al Licenciador informacion para la
optimizacion del soporte del producto y su desarrollo, garantizando la
confidencialidad de esta.

TERMINACION: Sin perjuicio de cualquier otro derecho, el Licenciador o sus
suministradores y distribuidores, pueden dar por terminado este EULA por
incumplimiento de los términos y condiciones de este. En tal caso, Usted debe
destruir todas las copias del Software y sus componentes asociados.

ACTUALIZACIONES. Usted debe poseer una licencia valida para aplicar
actualizaciones al software ya instalado. Las actualizaciones deben ser
provistas por el personal autorizado de Logosoft sin excepcion’. La instalacion
de actualizaciones provenientes de fuentes no autorizadas provocara la
caducidad automatica de la garantia sobre el software.

COPIA DE RESPALDO. Excepto se indique expresamente en este EULA, usted
no debe realizar copias del SOFTWARE o del material impreso que acompana al
SOFTWARE.

ACTIVACION DE LA LICENCIA. Usted tiene derecho a tres activaciones de la
licencia, las cuales podran hacerse efectivas durante la vigencia de la version
adquirida del SOFTWARE. Para cada activacion debe hacerse la solicitud a
soporte@logosoftcr.com. Para activaciones adicionales por favor comuniquese
con el Centro de Experiencias Logosoft. Queda a criterio de Logosoft la
activaciéon de versiones anteriores a la versidon oficial al momento de la
solicitud. ) )

DISPOSITIVOS DE COMUNICACION AUTOMATICOS. En el SOFTWARE pueden
existir aplicaciones que realizan una variedad de conexiones a través de
Internet, como parte de su operacion normal. Algunas conexiones son
automaticas y estan activadas en forma predeterminada. Al instalar y/o usar el
SOFTWARE, usted admite que existan conexiones en el SOFTWARE activadas
de forma predeterminada, y podra desactivarlas si lo considera conveniente.
Una vez que usted haya instalado el SOFTWARE, la informacién de usuario,
incluyendo el ID de usuario, sera enviada por medio de dichas conexiones a los
servidores de Logosoft. Esta informacién sera usada para realizar
comprobaciones con los servidores de Licencias de Logosoft y para comprobar
la existencia de actualizaciones del Software desde el cual se realiza la
conexion.
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o DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL. Todos los derechos de propiedad
intelectual y de marca del Software (incluyendo, pero no limitado a las
imagenes, fotografias, animaciones, videos, audio, musica, textos, y 'applets'
incorporados dentro del Software), el material impreso que le acompaia, y
cualquier copia del Software son propiedad del Licenciador y/o sus
suministradores y/o distribuidores. Todos los derechos de propiedad intelectual
y de marca de los contenidos que no acompafian al Software, pero que puedan
ser accedidos mediante el uso del Software, son propiedad de los respectivos
elaboradores de los contenidos y estaran protegidos por las leyes aplicables de
copyright o de otras leyes y tratados de propiedad intelectual aplicables. Este
EULA no le garantiza a Usted ningun derecho para el uso comercial de dichos
contenidos. Si este Software contiene documentacion que se le suministra
solamente en formato electrénico, Usted puede imprimir una copia de tal
documentacion. Usted no debe copiar el material impreso que acompana al
Software. Todos los derechos no garantizados especificamente bajo este EULA
estan reservados al Licenciador, sus suministradores y distribuidores.

0 CONFIGURACION: Logosoft no se hara responsable por la errénea utilizacion
del sistema, lo cual va desde la inadecuada configuracion del mismo, hasta el
desconocimiento de los duefios o sus dependientes referentes al Régimen
Tributario en que se encuentra inscrito el comercio respectivo.

o MANIPULACION POR PERMISOS DE USUARIO: Logosoft no se hace responsable
por la erronea manipulacion del sistema realizada por terceras personas, a
quienes el duefio haya concedido permisos de usuario especiales.

o SISTEMAS OPERATIVOS: Logosoft no se hace responsable por futuras
actualizaciones que sufran los sistemas operativos (Mac OS, Windows u otros)
en los que se haya instalado el producto, que conlleven a que el sistema no se
ejecute de la manera adecuada.

3. EN EL SOFTWARE LICENCIADO DI,RECTAMENTE POR Logosoft SE APLICAN LAS
SIGUIENTES SECCIONES: GARANTIA LIMITADA PARA EL SOFTWARE: Logosoft
garantiza que el SOFTWARE cumplirda con sus funciones previstas de forma
substancial, de acuerdo con los materiales que le acompainan, durante un periodo de
30 dias desde la fecha de activacion. Si en su pais se considera legalmente una
garantia o condicion implicita, o si las leyes del estado/jurisdiccion o
federales/estatales/provinciales prohiben alguna prescripcibn o rechazo de
responsabilidad del proveedor, usted podré disponer de las garantias o condiciones
implicitas que sus leyes le aseguren, UNICAMENTE PARA INCIDENTES DETECTADOS
DURANTE EL PERIODO DE TIEMPO DE ESTA GARANTIA LIMITADA A 39 (TREINTA)
DIAS. PARA CUALQUIER INCIDENTE DETECTADO LUEGO DE UN PERIODO DE 30
(TREINTA) DIAS, NO HAY GARANTIA NI CONDICION ADICIONAL DE NINGUN TIPO.
Algunos paises/estados/jurisdicciones no consideran ninguna limitacion en el plazo de
garantia limitada o no admiten limitaciones de garantias, asi que las limitaciones de
tiempo anteriormente mencionadas puede que no se apliquen a Usted.



